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 ;57/756/:6 التاريخ :

 المحترمين ................................الســادة                
 مكــة المكــرمة

  تحية وبعد ،

 ،  موقرةتقديم عرضيا الخاص إدارتكم الفي عمــان / الاردن ،  (GSC) النجــم الذهــبي للإستشاراتيسر       
  :  البرنامج التدريبي العممي المتخصص بعنوان  لممشاركة في

  إدارة الكـوارث والازمــاتمهارات 
 وضمن الوصف التالـي:  ، 50/50/6502-50الفترة من خـــلال  تركـيا/  مدينة إسطنبولفي  والـــذي  سيعقـد 
 

 ( ظيراً 0 57035)  – ( صباحاً  035<5: من الساعة )    زمن المحاضرات والنقاشات
 تخاذ القرارات لإ  ، وفي السبل المثمى  إدارة الازمات والكوارثفي  : محاضر متخصص البرنامجمحاضروا 

 بخــبرات عممية واسعو في ىذا ، ويتمتع المحاضرلدرء المخاطر  طويمة ومتوسطة المدى                  
 في منطقة الخميج العديد من الدول العربية في و  نية الياشمية ، الاردالمممكة في   المجـــال                 

 0العربي ودول شمال إفريقيا                  
 

 :   البرنامجالتي سيتم تناولها خلال هذا  والمحـاور أولًا : أهم الموضوعـات

 0 مقدمة عن ادارة المخاطر 

  0 تعريف إدارة المخاطر وأىميتياالتعرف عمى 

  0 أىم أنواع المخاطرالتعرف عمى 

  0وجود استراتيجية ادارة مخاطر  التأكيد عمى ضرورة 

   0  عمى آليات عممية إدارة المخاطرالتعرف 

  0 العام لمشروع إدارة المخاطر التعرف عمى الإطار  

  0 مفيوم الأزمة 

  0 تصنيف الازمات 

 عاجل ...لطفـاً 



 
 

 

  0 أنواع الأزمات 

   0 المفاجئة الأزمةتقييم رد فعل 

  0 الأزمة الراكدة 

   0 الراكدة الأزمةتقييم رد فعل 

  0ين ردود أفعال الناس للأزمات تتبا 

  0 موعات الإستراتيجيات الوقائيةمج 

  0  لازمةالمرحمة السابقة ل 

  0 دورة حياة أي أزمة 

  0 مراحل إدارة الأزمة 

  0 ذارــاكتشاف إشارات الإن 

  0 كتشف الإشارات المبكرة للأزمةكيف ت 

   0 تشاف الإشارات المبكرة للأزمةاك إزاءتقييم الموقف 

   0  أثناء الأزماتخطط الاتصالات 

  0 الــأدوات الاتص 

   0 النكباتو  الأزماتفريق إدارة 

   0الأزماتمراحل عمل فريق إدارة 

   0الأزماتمركز إدارة 

   0 النكباتالأزمات و الأنماط القيادية لممديرين فى حالة 
   

 ثانيـاً : المستفيدون من البرنامج : 
مدراء ادارة الكوارث ، مدراء المخاطر ، مدراء السلامة العامة ، وجميع ،  فرق إدارة الازماتمدراء   

 0 رؤساء الاقسام والادارات والافرااد التابعة ليذه المديريات 

 الخدمات المقدمة لممشاركين : اً لثثا :- 

 0عمى المشاركين بية التدري سيتم توزيع الحقائب    -
 وصور الفعاليــات 0الموضوعات التي سيتناوليا البرنامج ، يحتوي أىـــم لكل مشارك قرص مدمج     -
 0وجبات الغداء  ، بالإضافة الى تقديم لجميع المشاركينالمشروبات الساخنة والباردة تقديم     -



 
 

 

 منح شيادات الحضور  لجميع المشاركين في البرنامج 0    -
عمى شرف  لمبرنامجل طعام العشاء برفقــــة باقي المشاركين بعد إختتام فعاليات اليوم الاخير تناو    -

 المشاركين ، وبإستضافة خاصة من النجــم الذىــــبي للإستشــارات  0
 0 البرنامجفي ارات عمى كافــــة الجيات المشاركة ـــي للإستشــــم الذىبــــدرع النج تقديم    -

 
 0لممشارك الواحد دولار أمريكي( 6055تبمغ رسوم التسجيل ): وم التسجيل: رس رابعاً 

، وذلك بيدف تبــادل المعرفة والخبرات والأفكــار  البرنامجموضوعات ىذا آمــــمين مساىمتكم من خـــلال         
لممحافظة عمى د الامــان المنشـو  مستويات، والكفيمة بتحسين  الجاىزيةلرفع مستويات حول أفضل الممارسات 

  0 المؤسسات ، وتحسين مستويات الأداء فييا سلامة الافراد واصول
 شاكرين ومقدرين لكم مشاركتكم  

   وتفضموا بقبول فائق التقدير والاحترام ،،،
  

 المشارك الرابع ) مجـــاناً ( .( مشاركين ، تكون رسوم 3ملاحظة هامة : في حال ترشيح )
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