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المعلومات الشخصية :                                     
الاسم : رمزي الطراونه 
                      
الجنسيه : الاردنيه 
العنوان   : عمان – مرج الحمام     /  ام السماق الجنوبي       .                                       هاتف :       0779765150  او         المنزل : 5736600 
الايميل ramzi_mubarak_t@hotmail.com :     
المؤهلات العلمية والمهاراتيه : 
· ماجستير الاداره العامه - الجامعة الاردنيه 2002  - . 
· بكالوريوس الاداره  العامه – جامعه مؤته  1998 .
· الدبلوم المهني المتخصص في اداره  الموارد البشرية  من                           (worldwide) training  /UK  برعايه حوافز للتدريب والاستشارات   2014
· شهاده ال PMP    (project management )  من شركه اوبتمال  للاستشارات وتطوير حلول الاعمال  2014 . 
· شهاده ال TOT  من معهد القياده والاداره  البريطاني / بريطانيا معتمده من ILM  .
·   شهاده  ال TOT  من شركه اوبتمال  للاستشارات وتطوير حلول الاعمال  / الاردن 
· دبلوم – كامبريدج  ,  الرخصة الدولية لقياده الحاسوب – مؤسسه طلال ابو غزاله .
·   TOT & master trainer    مؤسسه طلال  ابو غزاله .
· شهادة إعداد مدربين . مؤسسه طلال ابو غزاله . 
الخبرات الاكاديميه : 
· محاضر غير متفرغ – كليه رفيده الاسلميه للتمريض والقباله – وزاره الصحة من 2004-2010  .
· محاضر غير متفرغ -  معهد المهن الطبية المساعده – وزاره الصحه من 2004  لغايه 2010 .
· رئيس وعضو لجنه الامتحان الشامل لطلبه كليات المجتمع – جامعه البلقاء التطبيقيه  من 2004-2010 
· مشارك في اعداد ووضع اسئله التقييم لامتحا ن الشامل لطلبه كليات المجتمع  -جامعه البلقاء التطبيقيه لأربع سنوات متتالية   من 2004-2010 . 
الخبرات العمليه : 
· مدرب معتمد من شركه مصادر الابداع للتدريب والاستشارات الاداريه –  بفرعيها عمان  / الاردن والرياض 
·  مدرب معتمد من مركز الطويل للاداره والتدريب والاستشارات –الرياض العربيه السعوديه 
· مدرب  معتمد من معهد القياده والاداره  البريطاني ILM   TOT 
·  مدرب معتمد من شركه اوبتمال للاستشارات والتدريب (المثاليه للحلول المتكامله وتطوير الاعمال )
· مدرب معتمد من  شركه حوافز للتدريب والاستشارات   .
· مدرب معتمد من مركز منهاج للتدريب والاستشارات الادارايه الاردن 
· مدرب معتمد من اكاديميه MK الكيالي للتدريب وتطوير الاعمال والاستشارات 
· مدير مديريه المهن الطبيه المسانده – وزاره الصحه الاردنيه  من 2012 ولغايه الان .
· المسمى الفني -  اخصائي موارد بشريه من 1994  .
· رئيس قسم خطط وسياسات الموارد البشريه – تطوير الموارد البشريه – وزاره الصحه -2008  .
· رئيس قسم المتابعه .  مديريه الشؤون الاداريه –   شؤون الموظفين  –وزاره الصحة – 2004   ولغاية 2008  .
· رئيس قسم التعليم والتدريب –  مديريه تطوير الموارد البشرية – وزاره الصحة  من 2008-2012 .
· خبره فعليه كمدرب ومعد ومنسق للبرامج التدريبيه التخصصيه والموجهه للموظفين الجدد والذين يتم تعينهم بالوزاره حيث بلغ عدد المشاركين في هذه البرامج التدريبيه وخلال ثلاث سنوات اكثر من 3000 موظف 
· موظف اداري في الشؤون الاداريه من 1994 ولغايه 2004  وزاره الصحه الاردنيه . 
عضويه اللجان : 
· عضو اللجنة  التوجيهيه للإشراف والتقييم  لمشروع حوسبة  القطاع الصحي الاردني /مشروع حكيم 2014 
· عضو لجنه اعداد الوصف والمواصفات الوظيفية للكوادر البشرية في  وزاره الصحة 2010  .
· خبره في التدريب والاستشارات الاداريه على مستوى الوزارة   .
· رئيس لجنه الاقتراع والفرز – انتخابات 2010 .
· ضابط ارتباط وزاره الداخليه لانتخابات  2008.
· خبره في اعداد البرامج التدريبيه وتنفيذها من 2008 وما زلت – وزاره الصحه 
· خبره في اعداد خطه الاحتياجات التدريبيه والخطط التنفيذيه على مستوى الموارد البشرية والخطة الاستراتيجيه الوزارية . 
· عضو لجنه اعداد الوصف الوظيفي للمهن الطبيه المسانده مع وزاره القطاع العام وديوان الخدمه المدنيه 2012 .
المهارات والقدرات الشخصيه : 

· خبره في استخدام  مختلف البرامج الكومبيوتر وتطبيقاتها  .
· دبلوم  كامبرج / طلال ابو غزاله – الرخصه الدوليه لقياده الحاسوب . 
· مهاره في الاتصال والعمل مع الاخرين والعمل بروح الفريق الواحد . 
اللغات: 

·   العربية .
· الانجليزية . 
الخبرات التدريبيه : 
البرامج والدورات التدريبيه التي نفذت للعديد من المشاركين ومن مختلف الدول محليا وخارجيا : 
· برنامج تدريبي في قياس العائد من التدريب ROI   لمجموعه من  المدراء من  الدفاع المدني الاردني باشراف شركه حوافز للتدريب  والاستشارات الاداريه / عمان /2015
· برنامج تدريبي في تطوير المهارات الاداريه لمجموعه من المدراء من مصانع البسكويت / السعوديه  /شرم الشيخ وباللغه الانجليزيه باشراف شركه مصادر الابداع للتدريب / عمان /2015 
· برنامج تدريبي في اداره الازمات  الحديثه لمجموعه من  رؤساء اقسام الاسواق الحره الاردنيه / عمان / باشراف شركه حوافز للاستشارات الاداريه والتدريب 2015 
· برنامج تدريبي في بطاقه الاداء المتوازن balanced scorecard  لمجموعه من مدراء  مديريه الدفاع المدني الاردني / عمان / باشراف شركه حوافز للاستشارات الاداريه والتدريب 2015 
· برنامج تدريبي في الارشفه الالكترونيه الحديثه لمجموعه من كادر مديريه الارشفه في الدفاع المدني الاردني / عمان / باشراف شركه حوافز للاستشارات الاداريه والتدريب 2015 
· برنامج تدريبي في عقود التأمين لمجموعه موظفين من شركه  ومستودعات امين شقير للادويه والمستلزمات الطبيه باشراف شركه حوافز للاستشارات والتدريب –الاردن عمان – 2015 
· برنامج تدريبي في استارتيجيات الموارد البشريه  لمجموعه من موظفي شركه الحياه للصناعات الدوائيه  / عمان باشراف شركه حوافز للتدريب والاستشارارات الاداريه   2015
· برنامج تدريبي في الارشفه الالكترونيه لمجموعه من موظفي شركه النفط الليبيه / عمان باشراف شركه اوبتمال للتدريب وتطوير حلول الاعمال  2015 
· برنامج تدريبي في مهارات الاشراف الفعال لمجموعه من الموظفين من العربيه السعوديه / الرياض  باشراف مركز الطويل للاستشارات والتدريب 2015 
· برنامج تدريبي في مهارات التواصل الفعال لمجموعه من الموظفين من العربيه السعوديه /الرياض  باشراف مركز الطويل للاستشارات والتدريب 2015 
· برنامج تدريبي في التحليل المالي وقراءه القوائم الماليه   / لمجموعه  مشاركين ماليين من  شركه الجسر  العربي وهيئيه تنظيم قطاع الطاقة  / الاداره الماليه  بإشراف حوافز للاستشارات والتدريب – الاردن  2015 
· برنامج تدريبي في السكرتاريا الحديثه واداره المكاتب  والارشفه  الالكترونيه  / لمجموعه من موظفي شركه السمرا لتوزيع الكهرباء وهيئه تنظيم قطاع الطاقه /باشراف حوافز للاستشارات والتدريب – الاردن 2015  
· برنامج تدريبي في مهارات التواصل الفعال / لمجموعه من موظفي وضباط الاتصال في الاتصالات الليبيه /اسطنبول  2015 
· دوره في  تنميه وتطوبر المهارات الاشرافيه للمشرفين  والمهارات الحديثه في التعامل مع الرؤساء والمرؤوسين -  سلطه العقبه الاقتصاديه الخاصه 2014
· دوره تدريب مدربين والنعقده في شرم الشيخ –مصر 2009 برعايه حوافز للاستشارات الاداريه . 
·  دوره في  اسلوب التعامل  مع الزبائن – خدمه  فائقه التميز سلطه العقبه الاقصاديه الخاصه 2010  
· دوره في اداره الموارد البشريه المنعقده في جامعه الزرقاء الخاصه برعايه اكاديميه نهر الاردن 2008 
·  برنامج تدريبي :في دراسه وتحديد الاحتياجات التدريبيه  سلطه العقبه الاقصاديه الخاصه عمان  2011 
· دوره في   تنميه المهارات القياديه والاشرافيه  العليا   لمجموعه من موظفي  النافذه الاستثماريه لمنطقه العقبه  ألاقتصاديه الخاصة  2010

· دوره في TOT   تدريب مدربين –  لمجموعه من موظفي الملكيه الاردنيه 2011

· دوره في  تنميه وتطوبر المهارات الاشرافيه للمشرفين  والمهارات الحديثه في التعامل مع الرؤساء والمرؤوسين  مجموعه موظفين من وزاره الاسكان / سلطه عمان 2011 
· دوره في المهارات المتقدمه للمشرفين ورؤساء الاقسام  مقدمه لمجموعه من الموظفين من العربية السعوديه    2012

· دوره في مهارات الاختيار والتعيين واجراء المقابلات الشخصيه المنعقده  في عمان برعايه المركزي للتدريب 2008 
· دوره تدريبيه في الابداع والتفكير التحليلي للادارات العليا /  الاكاديميه العسكريه / سلطنه عمان 2013

· دوره تدريبيه  في حل المشكلات واتخاذ القرار باستخدام اسلوب القبعات الست / مجموعه موظفين   من النفط والغاز العماني  من القطاع العام / 2013   
· برنامج تدريبي في تصميم الهياكل التنظيميه وإعداد الوصف الوظيفي / مجموعه موظفين  من وزاره الخدمه المدنيه  العماني 2011

· برنامج تدريبي في استخدام  ست سيجما (six sigma ) .  في اتخاذ القرار وحل المشكلات / لمجموعه من المدراء في الوزاره / الاردن 2010

· برنامج تدريبي في استخدام ست سيجما  six sigma  في ضبط الجوده  لمجموعه من موظفي القطاع العام والخاص برعايه حوافز للاستشارات الاداريه    / الاردن 2010

· برنامج  اعداد المدربين المتقدم مقدمه لمجموعه من موظفي الاكاديميه الملكيه للعلوم العسكريه  / 2013 سلطنه عمان 

· دورات توجيهيه للموظف الجديد  العاملين في القطاع العام / الصحه الاردن 2008-2010

· دبلوما اداره الموارد البشريه / مجموعه مدراء من القطاع الخاص والاهليه / الاسواق الحرة الاردنيه  /2014   (3) دورات 
· دوره في التخطيط الاستراتيجي  باللغتين العربي والانجليزي  لموظفي اداره التخطيط /وزاره الصحه االاردنيه 2008 . 
· دوره في اداره الازمات  والكوارث لمجموعه من مدراء مديريات وزاره الصحه  / الاردن 2010

· دوره في اداب  السلوك الوظيفي  في مؤسسات الاعمال لمجموعه من موظفي جمارك دبي / الاردن 2008  . 
· برنامج تدريبي في كتابه التقاريرالاداريه  / مجموعه  من موظفي وزاره الاسكان الليبيه / تركيا /2014 
· برنامج تدريبي في التطورات الحديثه في الاداره الالكترونيه/ مجموعه من موظفي الارصاد الجويه الليبيه /عمان /2014 
· برنامج تدريبي في كتابه التقارير الاداريه والفنيه والماليه /مجموعه من موظفي شركه تطوير العقبه / الاردن  2014  
· دوره في كتابه التقارير الفنيه والمراسلات الاداريه / مجموعه موظفين من شركه السمرا الاردنيه لتوزيع الكهرباء 2013
· برنامج تدريبي في كتابه التقارير الاداريه  والفنيه  /مجموعه موظفي  البلاط السلطاني  / الاردن  2014  
· برنامج تدريبي في الارشفه والاداره الالكترونيه وتقليص الاعمال الورقيه / لمجموعه من  منتسبي الدفاع السعوديه 2008 الاردن
· برنامج تدريبي في اداره الوقت وتحديد الاولويات والتعامل مع ضغوط العمل  / مجموعه من موظفي الجمارك الليبيه / الاردن 2014
· دوره في تخطيط وتنظيم العمل وتنميه مهارات خدمه الجمهور مجموعه من موظفي دائره الموازنه العامه  في العقبه /الاردن 2009 
· دره في اداره الوقت والاجتماعات والتعامل مع ضغوط العمل   حوافز 2012 مجموعه من موظفي القطاع الخاص العماني 
· مهارات العرض والالقاء لمجموعه من موظفي ACT   /  برعايه حوافز للاستشارات 2012
· السكرتاريا المعاصره والاداراه الفعاله للمكاتب  في ظل تكنولوجيا  المعلومات والاتصالات / قطاع الخاص الاردن  .  2012 
·   دوره تدريبيه في تكنيك إدارة التغيير ودبلوماسية القيادة /الاردن  /مجموعه من موظفي البلاط السلطاني العماني 2009. 
· دوره في فن التعامل مع الجمهور والزبائن  خدمه فائقه التميز مقدمه لمجموعه من موظفي شركه الجسر العربي للملاحه / دورتين 2012

· برنامج تدريبي في تطوير نظم العمل في الشؤون الاداريه / مجموعه من شركه النفط  الليبيه والبنك المركزي الليبي / تركيا 2014 
· برنامج تنميه المهارات الاشرافيه والقياديه الحديثه للمشرفيين الادارين والفنيين / مجموعه موظفين من القطاع الخاص العماني / 2014 
· برنامج تدريبي في تطبيقات الجوده الشامله  ومعايير التميز في المؤسسات الصحيه  الحكوميه / وزاره  الصحه الاردن  2008
· استراتيجيات إحداث التمكين في بيئة العمل وإستراتيجيات التمكين Empowerment  Strategy  والمنعقد لمجموعه من مدراء شؤون الموظفين في المستشفيات 2010 
· التخطيط الاستراتيجي كمحور لتطوير الاداء المؤسسي تصميم وتطبيق مؤشرات الأداء KPI's / KRA's والمنعقده برعايه حوافز للاستشارات والتدريب 
· تنميه المهارات الاداريه والفنيه للعاملين في المستودعات /تركيا 2009 باشراف حوافز للتدريب 
· احدث الممارسات العالميه في اداره المشتريات وامدادات الطلب واداره المخزون /سلطنه عمان / 2012 مجموعه  موظفي من اداره المشتريات / البلاط السلطاني العماني .  

·  دوره في  اداره المخازن والمستودعات العامه والخاصه والبوندد مقدمه لمجموعه من  موظفي احدى شركات الكادبي  . 2013 
· برنامج الاتجاهات الحديثه في اداره المشتريات والتموين الفعال والمفهوم العالمي الجديد على انشطه الشراء والتخزين – مجموعه موظفي من اداره التموين / البلاط السلطاني العماني 2013 
· دوره التفاوض الفعال واعداد العقود في الشراء والتوريد / الاردن / مجموعه من موظفي الكادبي /التصنيع العسكري الاردني 2013 
· برنامج تدريبي في المشتريات و لوجستيات الامداد واداره المخازن /مجموعه من موظفي البنك المركزي السوداني/تركيا 2014 
· احدث الممارسات في اداره المشتريات والمخزون والعطاءات والعقود اللوجستسه /مجموعه من موظفي المشتريات من القطاع الخاص / 2014    
· دوره تدريبيه في الاساليب الحديثه في اداره المشتريات وكيفيه التفاوض وتقييم أداء الموردين . الاردن / قطاع خاص 2014 
· دوره التميز في اداره الشراء والتخزين وسلامه التخزين وتحسين قوائم الجرد / قطاع خاص  / الاردن 2014 
· دوره تدريبيه في supply chain management مجموعه من موظفي مركز الملك عبدالله للتميز العسكري 2009
· برنامج تدريبي في اداره اللوجستيات وسلاسل الامداد والشراء / الاردن شركه  قطاع خاص  2013
· برنامج مراجعه المخزون وتحديد الاحتياجات  من المشتريات  / مجموعه من القطاع الخاص الليبي /عمان 2014 
· برنامج اداره المستودعات الغذائيه وسلامتها  / مجموعه من موظفي شركه النفط الليبيه /عمان /2014
· برنامج تدريبي في اداره المشتريات و العطاءات لمجموعه موظفي الاكاديميه الاردنيه للدراسات البحريه . 
· برنامج تدريبي في اداره المشتريات والمخازن /لمجموعه من موظفي الاتصالات الليبيه /استنبول 2015 
· دوره في المحاسبه بعنوان   المحاسبه لغير المحاسبين – سلطه العقبه الاقصاديه الخاصه 2008 برعايه حوافز للاستشارات والتدريب 
· دوره في تنميه المهارات الماليه للمدراء الماليين / مجموعه من موظفي القطاع الخاص برعايه حوافز للاستشارات - الاردن  2010 
· دوره في  التسويق الفعال  والتخطيط التسويقي مقدمه لمجموعه من  موظفي احدى شركات الكادبي  CAD 2012    

· برنامج تدريبي في استراتيجيات السلامه العامه في المنشئات الصحيه  / مجموعه من موظفي المستشفيات الخاصه الاردنيه   2010.
· دوره التحرير الصحفي والصحافة الالكترونية  مقدمه لمجموعه من منتسبي الدفاع المدني الاردني /مديريه الاعلام 2013

·   دبلوم اداره التأمين – مشاركين من سلطنه عمان – البلاط السلطاني   2010

· دوره في  اعداد قيادات امن المنشات  وتنميه الحس الامني – لمجموعه من موظفي البلاط السلطاني  - الحرس السلطاني   2012    
· دوره في العلاقات العامه والاتصال الخارجي والاتيكيت  / مجموعه من موظفي اداراه المستشفيات / السعوديه عقدت في الاردن 2013
· دوره في العلاقات العامه والبروتوكولات الدوليه والاتيكيت والتعامل مع كبار الزوار لوفد من وزاره التخطط العراقيه 2008 برعايه حوافز 
· دوره في فن الاتيكيت والبرتوكولات الرسميه  والتعامل مع كبار الزوار -.  مقدمه لمجموعه من موظفي شركه الجسر العربي للملاحة / ثلاث دورات  2012

· دوره اصول التعامل والاتيكيت كبار الزبائن مقدمه  لمجموعه من الموظفين من البلاط السلطاني / سلطنه عمان 2013 
· برنامج تدريبي في اداره المستشفيات والاساليب الحديثه لاداره المؤسسات الصحيه / الاردن 2012 

· برنامج تدريبي في التخطيط الاسترتيجي الصحي ووضع مؤشرات قياس الاداء الصحي من خلال الموازنه الموجهه بالنتائج والمنعقده للمدراء المالين في وزاره الصحه الاردنيه 2011 
· برنامج في التشريعات الصحية ودورها بالرقابة على الغذاء والدواء / الصحة الاردن 2011

· برنامج تدريبي في الصحه والسلامه المهنيه للعاملين في القطاع الصحي    وتقليل المخاطر  / الصحه مستشفيات / الاردن 2011

·  برنامج تدريبي في ادارة انظمة الامن والسلامة المهنية والصحية في المستشفيات الاردنيه / وزاره الصحه الاردنيه 2009  
· دوره في اداره المستشفيات لمجموعه من موظفين مستشفى شركه النفط الليبي /2015 الاردن 
الجهات التي تم التعامل معها :

· مؤسسه حوافز للتدريب والاستشارات الاداريه  /الاردن  .
· الشركه المثاليه لتطوير حلول الاعمال   (optimal )  / الاردن 
· مشروع  دعم النظم الصحيه الثاني – الوكاله الدوليه  الامريكيه للانماء – الاردن بالتعاون مع وزاره الصحه 

· وزاره الصحه / مديريه تطوير الموارد البشريه   الاردن 

· اتحاد المدربين العرب / الاردن 
· عمل تطوعي كمدرب – مؤسسه انجاز / الاردن
· مركز الطويل للتدريب والاستشارات الاداريه/ الرياض – السعوديه               
المعرفون: 

· السيد غسان الطويل – مركز الطويل للاداره والاستشارات –الرياض 
· د . عمر الطراونه  –  مدير ومالك شركه حوافز للتدريب والاستشارات  الاداريه  هاتف رقم    (00962779814988)
· د. قيس الخلفات – مجموعه سيراج لتطوير القدرات والتنميه البشريه  الاردن هاتف (00962777739391)
· السيد / عمر الجبر / مدير شركه اوبتمال للاستشارات وتطوير حلول  الاعمال هاتف رقم (00962776600020 )  .
· السيد محمد الكيالي / مدير ومالك شركه MK   للتدريب  والاستشارات  هاتف رقم (00962795232727 ) 
دورات تدريبيه التحق بها المدرب في اطار التطوير الذاتي : 
· دوره اعداد القيادات الاداريه العليا – المعهد الوطني للتدريب – الاردن 

· دوره كبف تصبح مستشار في التنظيم والهياكل التنظيميه -  المعهد الدبلوماسي الاردني 

· دوره التخطيط الاستراتيجي – المعهد الوطني للتدريب – الاردن 

· برنامج اداره الموارد البشريه – ديوان الخدمة المدنيه الاردني – المعهد الوطني للتدريب 

· دوره الاتجاهات الحديثه في اداره الموارد البشريه – المعهد الوطني للتدريب
· دوره الوصف والمواصفات الوظيفيه – المعهد الوطني للتدريب 

· دوره الاداره الوسطى – المعهد الوطني للتدريب 

· دوره اداره وتقييم الاداء الفردي 

· دوره اللغه الانجليزيه – المعهد الثقافي البريطاني  

· دوره اللغه الانجليزية –جامعه مؤته 

· دوره توحيد المعاملات التقاعديه – وزاره الماليه 

· دوره الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات – مركز الكرك الثقافي 

· مؤتمر الاتجاهات الحديثه في الموارد البشريه – فندق القدس – الاردن 

· مجموعه ورش مختلفه بالتعاون مع مشروع دعم النظم الصحية الثاني 

·  مؤتمر الاتجاهات الحديثه في اداره المستشفيات 2013 

·   Presentation skills  in English    دوره  معهد الاداره العامه الاردن 2013 

· برنامج تدريبي في اداره المشاريع ودراسه الجدوى الاقتصاديه / 2013 

· المؤتمر التاسع للتطوير المؤسسي والمنعقد في عمان فندق الرويال من 24-26/11/2014 بتنظيم شركه اوبتمال لتطوير حلول الاعمال  
· المؤتمر الاول حول  تطوير الاداء المؤسسي  – برعاية  شركه  اوبتمال 2014 – فندق الماريوت عمان  . 
الاهتمامات الشخصيه :

· التطوير الذاتي . 
· القراءه .
· الرياضه 
الانجازات والتكريمات : 

· كتاب شكر من معالي وزير الصحه على جهودي المتميزه باعداد وتنفيذ عدد من البرامج التدريبيه وتدريب ما يقارب 3000 موظف بمواضيع ذات علاقه بالعمل . 
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          Biography
Personal information:
Name:    Ramzi Altarawneh

Nationality: Jordanian

Address:  Amman - Marj Al Hamam / umal sumac south.                      Tel: 0779765150 or    home:    5736600

Email :  ramzi_mubarak_t@hotmail.com. 
Qualifications and Marathi:
•  Master degree in  public Administration - University of Jordan, 2002 -.
 • Bachelor degree  in public  Administration - Mutah University in 1998.
•  Professional Diploma in Human Resource Management from the (worldwide) training / UK sponsored incentives for training and consulting in 2014

  •  PMP certified training course  (project management) attended at optimal  academy Consulting and Business Development 2014.
   • TOT Certificate from the leadership and management British and management / Britain accredited by the Institute of ILM.
 • TOT Certificate from optimal  company Consulting and Business Development / Jordan Solutions

• Diploma - Cambridge, International Computer Driving Licence Foundation - Talal Abu-Ghazaleh.
• TOT & master trainer from , Talal Abu-Ghazaleh group .
• trainers certification preparation. From, Talal Abu-Ghazaleh group .
Academic Experience:

• Part-time Lecturer - Faculty Rufaida Al-Aslamia of nursing and midwifery - the Ministry of Health from 2004 to 2010.

• part-time - Medical Professions Institute of allide  - the Ministry of Health from 2004 until 2010.

• Chairman and member of the comprehensive examination for community colleges - Balqa 'Applied University from 2004-2010

• participant in the preparation and evaluation of the questions for community colleges Balqa 'Applied University for four consecutive years from 2004-2010.

Experience:
· at  ALTAWEL  center for Consulting and Training Saudi Arabia / Riyadh
• Certified Trainer] internal and external accredited leadership and management British Institute,  ILM 
· Certified Trainer at   Optimal  academy for  consulting, training and business development solutions company,
·  Certified Trainer at  incentives for training and consulting.

• directorate for  professions Medical allied  - The Jordanian Ministry of Health from 2012 until the present.

• employee address  - Human Resource Specialist 1994.

• Head of the plans and policies of human resources - human resource development - the Ministry of Health -2008.

• Head-up section. Directors administrative affairs - Personnel -mash Health - 2004 to 2008.

• Chairman of the Department of Education and Training Directorate - Human Resources Development - Ministry of Health from 2008 to 2012.

• Experience as a coach and he is contagious and coordinator of the training programs specialism destined for new employees who are appointed by the ministry as the number of participants in these training programs, and within three years more than 3,000 employees
• administrative employee at the administrative affairs from 1994 to 2004 and the Jordanian Ministry of Health....
Membership of committees:

• Member of the orientation  Committee and  supervision , evaluation of the project to computerize the Jordanian health sector / hakeem  2014 project

• member of the  Description of the committee preparing functional specifications cadres in the Ministry of Health in 2010 member.

• Experience in training and management consulting at the Ministry level.

• Chairman of the polling and counting - the 2010 elections.

• Interior Ministry liaison officer for the elections in 2008.

• Experience in the development of training programs and the implementation of 2008 and still - Ministry of Health

• Experience in the preparation of a plan training needs and operational plans at the level of human resources and strategic plan ministerial.

• Member of the committee preparing the job description of the medical professions allide with the Ministry of Public Sector and Civil Service Bureau in 2012.

Personal skills and abilities:

• Experience in the use of various computer programs and applications.

• Cambridge Diploma / Talal Abu-Ghazaleh - License International Computer Driving.

• skill to communicate and work with others and teamwork.

Languages:

• Arabic.

• English.
The training experience:
Training courses and programs that have been implemented for many of the participants from different countries locally and abroad:
· a training program in the effective supervision skill conducted to group of employees of the Saudi Arabia / Riyadh under the supervision of the  ALTAWEL  center for Consulting and Training 2015

• a training program in effective communication skills for a group of employees from Saudi Arabia / Riyadh under the supervision of the ALTAWEL center Consulting and Training 2015
• Training Program in Financial Analysis and Financial Statements readers / participants for staff  of Arab Bridge Company and  energy and minerals  regulatory  commission / management and financial  department  > under the supervision incentives  Consulting and Training - Jordan 2015

• training program in secretarial and modern office management and archiving electronic / group of company employees Samra Electricity Distribution and Energy .minerals  Regulatory Commission  under the supervision of incentives Consulting and Training - Jordan 2015...

• training program in effective communication skills / for a group of staff and liaison officers in the Libyan Communications / Istanbul 2015 

• training program  in the development supervisory skills for supervisors and modern skills in dealing with superiors and subordinates - Salad Aqaba Special Economic zoon 2008
• Training of trainers  program that held in Sharm el-Sheikh-Egypt 2009 sponsored by  incentives for managerial consulting.
• training program in the style of dealing with customers - super service excellence Aqaba Alaqsade economic zoon  2010 

• training program in  the management of human resources held on the al –zarga  Private University sponsored by the Academy of the Jordan River in 2008

• training program: the study and identify training needs agaba economic  zoon  Oman 2011

• training program to  the development of leadership skills and senior supervisory total investment staff from the window for the Aqaba Special Economic Zone in 2010

• TOT training program  - for a total staff of the Royal Jordanian 2011

• training program  in the development supervisory skills for supervisors and modern skills in dealing with superiors and subordinates a total staff of the Ministry of Housing / salad Oman 2011

• training program  in advanced skills for supervisors and department heads introduction to a group of employees from Saudi Arabia in 2012

• training program  in the selection and appointment and conduct personal interviews skills Meeting held in Amman under the patronage of the Central for  Training 2008

 • training course in creativity and analytical thinking Supreme departments / Military Academy / Oman 2013

 • training course in problem-solving and decision-making style of using the six hats / total staff of the Omani oil and gas from the public sector / 2013

  • training program in the design of organizational structures and preparing the job description / total staff from the Ministry of Civil Service of Oman 2011...
•  training program in the use of six sigma (six sigma). In decision-making and problem solving / to a group of managers in the ministry / Jordan 2010

•  training program in the use of six sigma six sigma in quality control for a range of public and private sector employees sponsored incentives Consulting administrative / Jordan 2010

•  Develop Advanced trainers program introduction to a staff of the Royal Academy of Sciences Military / 2013 Oman

•  orientation sessions for new employees working in the public sector / Health Jordan 2008-2010

•  Diploma in Human Resource Management / of managers from the private sector and non-governmental / free markets of Jordan / 2014 (3) courses

• training program in  strategic planning  for officers Planning Department / Ministry of Health of Jordan, 2008.

• training program  in crisis management and disaster to a group of managers departments of the Ministry of Health / Jordan 2010

• training program  in the ethics of behavior career in business, for a group  of Dubai Customs staff / Jordan in 2008.

• Training program in reporting writing / staff from the Ministry of Housing Libyan  / Turkey / 2014

• training program in the new trend in  developments in e-governance / set of meteorological personnel Libyan / Oman / 2014

• training program in his administrative, technical and financial reports / group of employees ADC / Jordan 2014

• training program  in the technical report writing and correspondence administrative / staff of the company Samra Jordan distribution of electricity in 2013

• training program in administrative and technical reports / staff of  Royal Court / Jordan 2014 employees

• training program in the archiving and management of electronic and reduce paperwork / to a group of employees of the Saudi defense in 2008 Jordan

• training program in time management and setting priorities and dealing with the pressures of work / group of Libyan customs officers / Jordan 2014...
• training program  in planning and organization of work and serve the public Skills Development total from the circle of the general budget staff in Aqaba / Jordan 2009

• training program  in time management, meeting and dealing with the pressures of work incentives in 2012 a staff l of Omani private sector employees

• training program in  Display and diction skills to a group of ACT staff / sponsored incentives Consulting 2012

• training program in  secretaria and contemporary management  effective offices in light of information and communications private / Jordan technology sector. 2012

• training course in the technique of managing change and diplomatic leadership / Jordan / set of tiles Royal Omani staff in 2009.

• training program  in the art of dealing with the public and customers super service excellence introduction to a group of Arab Bridge Company staff for navigational / two 2012

• training program in the development work in the administrative affairs / group of Libyan Oil Company and the Central Bank of Libya / Turkey 2014 systems

• training program in  skills development program of supervisory and leadership of modern management supervisor  and technicians staff of private Omani / 2014 Sector

• training program in the overall quality applications and standards of excellence in health institutions Government / Ministry of Health Jordan 2008

•  training program in creation of empowerment at work and empowerment strategies Empowerment Strategy environment strategies and held for a group of personnel managers in hospitals in 2010

•  Strategic planning as a hub for the development of institutional performance design and application of performance indicators KPI's / KRA's, held under the patronage of incentives Consulting and Training

•  training program in Developing administrative and technical skills of workers in the warehouse / Turkey in 2009 under the supervision of incentives for training

• training program in  the latest international practices in the management of procurement and supply demand and inventory management / Oman / 2012 a total staff of Purchasing Management / Royal Court of Oman.

• training program  in the management of warehouses and stores, public and private Bonded introduction to a staff of one Alcadbe companies. 2013
 • training program in  recent trends in the effective management of procurement and supply the new world and the concept of the activities of the purchase and storage - a total staff of Supply Management / Royal Court of Oman 2013

• training program  effective negotiation and preparation of contracts for the procurement / Jordan / set of Alcadbe / Jordanian mic 2013 employees

• training program in procurement and supply logistics and warehouse management / set by the Central Bank of Sudan / Turkey 2014 employees

 • the latest practices training program  in the management of inventory and procurement tenders and contracts Allogestse / set of procurement staff from the private sector / 2014

• training course in modern methods in the management of procurement and how to negotiate and evaluate the performance of suppliers. Jordan / private sector in 2014

• training program   of excellence in the management of procurement, storage and safety of storage and improve inventory / private sector / Jordan 2014

• training course in supply chain management of staff of King Abdullah Center for Military Excellence 2009

• training program in the management of logistics and supply chains and purchase / Jordan private sector in 2013

•  training program  in Review the inventory program and identify the procurement / private pool Libyan / Oman 2014 needs

 • Manage warehouses, food safety training program / group of Libyan Oil Company / Oman / 2014 program staff

• training program in the management of procurement and bidding for a total of Jordan Academy for Studies Marine personnel.
• training program in the management of procurement and stores / group from the Libyan telecom / Istanbul 2015 employees

• training program  in accounting entitled Accounting for Non-Accountants - Aqaba Alaqsade  zooon 2008 sponsored incentives Consulting and Training

• training program  in the development of financial skills for financial managers / group of private sector employees sponsored incentives Consulting - Jordan 2010

• training program  in effective marketing and planning catalog introduction to a staff of one Alcadbe CAD companies in 2012

• training program in public safety strategies in the constructors Health / total staff of Private Hospitals of Jordan in 2010.
• training program  Liberation press and electronic media introduction to a group of employees of the Jordanian Civil Defense / directors Media 2013

• Diploma in Insurance Management - participants from the Sultanate of Oman - Royal Court in 2010

• training program  in preparing the leaders of Building Security and Development sense of security - to a group of employees of the Royal Court - Royal Guard in 2012

• training program  in public relations and external communication and etiquette staff of hospitals management  / Saudi Arabia was held in Jordan in 2013

•  training program in public relations and international protocols and etiquette and dealing with the VIP delegation from the Ministry of the Iraqi planning  2008 sponsored incentives

 • training program in the art of etiquette and protocols official dealing with the VIP -. Introduction to a company from the Arab Bridge Maritime Staff / three sessions in 2012

• training program  origins deal and etiquette senior customers introduction to a staff of the Royal Court / Oman 2013

• training program in the management of hospitals and modern methods for the management of health institutions / Jordan 2012

• training program in strategic  health planning and performance measurement of health indicators through the ROB, held for managers Almalen in the Jordanian Ministry of Health in 2011

• program in health legislation and its oversight of food and medicine / health Jordan 2011

• training program in occupational health and safety for workers in the health sector and reduce the risk / Health Hospitals / Jordan 2011

• training program in the management of security systems and occupational safety and health in Jordanian hospitals / Jordanian Ministry of Health in 2009

• training program  in hospital management for a group of employees of the Libyan Oil Company Hospital / 2015 Jordan...(2) 
Those who have been dealt with:

• incentives company  for training and management consulting / Jordan.

• The company ideal for the development of business solutions (optimal) / Jordan

• Support for the second health systems project - US Agency for International Development - Jordan in cooperation with the Ministry of Health

• Ministry of Health / directors to develop human resources Jordan

• Union of Arab trainers company  / Jordan

• volunteer work as a coach - INJAZ / Jordan
· AL-tawail management& consultining &training  ksa – alreyad 
Introducing:

• dr. Omar Altarawneh - director and owner of the company incentives for training and management consulting phone number (00962779814988)

• dr. Qais Alkhalafat - Siraj total capacity development and development of human Jordan Phone (00962777739391)

• Mr. / Omar aljaber / Director of the company Aopettmal Consulting and Business Development Solutions phone number (00962776600020).

• Mr. Mohammed Kayyali / director and owner of the company MK training and consulting phone number (00962795232727)

Training courses attended by the trainer in the framework of self-development:

• Development Course Supreme Administrative Leadership - National Institute for Training - Jordan

• Support How to become a consultant role in the organization and the organizational structures - Jordan Institute of Diplomacy

• program  of strategic planning - National Institute for Training - Jordan

• Human Resource Management Program - CSC Jordan - National Institute for Training

• program  of recent trends in the management of human resources - the National Institute for Training

• program  description and functional specifications - National Institute for Training

• program  of middle management - the National Institute for Training

• cycle management and evaluation of individual performance

• A course in English language - the British Institute

• program  of English, University of Mutah

• program  unite the role transactions pensions - Ministry of Finance

• program  of investment in information technology - Karak Cultural Center

• Conference on Modern Trends in human resources - Jerusalem Hotel - Jordan

• Various workshops in collaboration with the total support of the second health systems project

• Conference on Modern Trends in the management of hospitals in 2013

• Presentation skills in English Institute of General Administration role of Jordan in 2013

• training program in project management, feasibility study / 2013

• Ninth Conference of institutional development, held in Amman, Le Royal Hotel from 24-26 / 11/2014 organized Aopetimal company for the development of business solutions

• The first conference on the development of corporate performance - sponsored by Aopettmal 2014 - Amman Marriott Hotel.

Personal interests:

• self-development

• Reading

• Sports

Achievements and honors:

• A letter of appreciation from the Minister of Health on my Distinctive preparation and implementation of a number of training programs and trained nearly 3,000 employees work-related topics.
Ramzy al tarawneh 

Summary of me : 
My expertise is managing, developing with over 21 years experience with a track record of successfully leading in diferent location as HR Departments manager  and personnel department manager  in the public sectors across a wide variety of location finally as Director of the Directorate of Allied Health Professions - Jordanian Ministry of Health .

I have intensive experience in Development Departments and Programs Startups, formulating Strategies, organization structure  , Plans and Policies & Procedures. and Job Descriptions.
A Highly Experienced international trainer (external ,internal ) with  intensive experience in   HR Professional, with 10 years of experience, in most aspects of Human Resources especially Recruitment/ Identify training needs / job description / wages and compensation / HR / planning, performance management /TOT ILiM training / Competency Modeling/ delivering professional trainings and evaluating the HR impact on the organization/Specialties: Hands on experience in Training and Development including experience in Training Strategies and Plans, Development Programs, Succession Planning, Career Planning, Training Needs Analysis, Orientation administrative authorities and other specialized topics .

I am a hard worker , motivated person .I aim to work in a reputable organization that realizes the true value of Human Resources, where I will be able to empower the organization with my knowledge, skills, experience and abilities and will be able to achieve experience, learn more, and bring the best value out of the organization resources .

Ramzy Altarawneh 

ملخص : 
مع أكثر من 21 عاما من الخبرة العمليه في مجال الاداره والتطوير والتخطيط الاداري 
  و سجل حافل بالنجاحات لاكثر من موقع  اداري في مجال الاداره والعمل كمدير لتطوير الموارد البشريه  ومديرا لشؤون التوظيف  عبر مجموعة متنوعة  وواسعة من  المواقع الوظيفيه أخرها مديرا لمديرية المهن  الطبيه الصحية المساندة - وزارة الصحة الأردنية.


خبرة مكثفة في  تطوير الادارات والاقسام وأنشاء الموسسات التنظيميه وهيكلتها ، وضع وصياغه الااستراتيجيات وتصميم الهيكل التنظيمي والخطط والسياسات والإجراءات. والوصف الوظيفي.


مدرب دولي من ذوي الخبرة العالية (الخارجية، الداخلية) مع خبرة مكثفة في مجال الموارد البشرية التخصصيه ، مع 10 اعوام  من الخبرة، في معظم جوانب الموارد البشرية خصوصا التعيين والاستقطاب  / تحديد الاحتياجات التدريبية / الوصف الوظيفي والتحليل الوظيفي  / الأجور والتعويضات / HR / التخطيط وإدارة الأداء / تدريب TOT ILM / بناء القدرات  / تقديم الدورات التدريبية المهنية وتقييم أثر HR على التنظيم / خبرة في مجال التدريب والتطوير بما في ذلك الخبرة في استراتيجيات التدريب والخطط وبرامج التنمية والتخطيط الخلاقه، والتخطيط الوظيفي، التدريب تحليل الاحتياجات والميول السلطات الإدارية والموضوعات المتخصصةالأخرى .
شخص محفزاتحمل ضغط العمل  . اهدف للعمل في منظمة طيبه السمعه و التي تدرك القيمة الحقيقية للموارد البشرية، حيث انني امتلك  القدره على تمكين المنظمة  ومشاركتها مما لدي من المعارف والمهارات والخبرات والقدرات وسوف تكون قادرة على تحقيق الخبرة، معرفة المزيد، و استخلاص أفضل قيمة من موارد المنظمة .
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